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Wzór umowy 

 
zawarta w Kielcach w dniu  ....................... r. pomiędzy: 
 
Muzeum Wsi Kieleckiej, ul. Jana Pawła II 6, 25-025 Kielce, NIP: 657-17-47-623, REGON: 
000659785 reprezentowanym przez: 
p. o. Dyrektora Muzeum Wsi Kieleckiej – Tadeusza Sikorę 
 
zwanym dalej „Zamawiającym” a: 
 
…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 
reprezentowanym przez:  
 
............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................ 

zwanym dalej “Wykonawcą”. . 
 

 

§ 1. 

1. Przedmiotem umowy jest Zakup centrali telefonicznej wraz z aparatami telefonicznymi analogowymi 
oraz cyfrowymi DECT wraz z instalacją w Mauzoleum Martyrologii Wsi Polskich w Michniowie, 
Michniów 38, 26-130 Suchedniów. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dokonać na rzecz Zamawiającego dostawy, o której mowa w ust. 1 
zgodnie z zakresem zamówienia oraz warunkami jego realizacji zawartymi w formularzu ofertowym, 
który stanowi integralną cześć niniejszej umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt, urządzenia, są fabrycznie nowe, nieużywane, w stanie 
nieuszkodzonym oraz posiadają wymagane parametry techniczne nie gorsze niż wymagania podane w 
Formularzu ofertowym. 

4. Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje kompletny przedmiot umowy. 
5. Przedmiot umowy zrealizowany będzie przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od dnia zawarcia 

niniejszej umowy. 
§ 2. 

 
1. Wynagrodzenie za realizację przedmiotu zamówienia, o którym mowa w § 1 ust. 1 strony ustalają na 

kwotę netto ………………. zł (słownie złotych: 
……………………………………………………………..………………) plus podatek VAT w 
wysokości ………...………. zł, co łącznie stanowi kwotę brutto …………….….………. zł (słownie 
złotych: ………………………………………………………………..), na podstawie oferty 
Wykonawcy złożonej w formularzu ofertowym 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 uwzględnia wszelkie koszty zrealizowania przedmiotu 
zamówienia, w tym jego dostawy oraz instalacja w siedzibie Muzeum Martyrologii Wsi Polskich w 
Michniowie, Michniów 38, 26-130 Suchedniów. 

3. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia: 
a. po odebraniu dostarczonego przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia, wolnego od wad, 

potwierdzonego bezusterkowym protokołem odbioru, 
b. po otrzymaniu od Wykonawcy prawidłowo wystawionej faktury, 
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c. w terminie do 21 dni, od daty wpływu faktury do siedziby Muzeum Wsi Kieleckiej, ul. Jana Pawła 
II 6, 25-025 Kielce na wskazany przez Wykonawcę w tejże fakturze rachunek bankowy. 

4. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
5. Zamawiający umożliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 9 listopada 

2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane 
lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2018 poz. 2191 z późn. zm.) przesyłanie 
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych. 

 
§ 3. 

Osobami upoważnionymi do kontaktów będą: 
 
a) ze strony Zamawiającego –  Łukasz Dąbrowski 
b) ze strony Wykonawcy –  ……………………………….……… 

 

§4. 

1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu gwarancji na sprzęt dostarczony zgodnie ze złożoną ofertą, na 
okres 36 miesięcy niezależnie od gwarancji udzielonej przez producentów danych urządzeń.  

2. Bieg terminu gwarancji przedmiotu zamówienia rozpoczyna się w dniu dokonania przez 
Zamawiającego bezusterkowego protokołu odbioru, o którym mowa § 2 ust. 3 lit. a.  

3. W okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia, awarii bądź usterki sprzętu lub 
dostarczenia wyrobu zastępczego lub nowego sprzętu w przypadku braku możliwości jego naprawy o 
parametrach nie gorszych niż wskazane przez Wykonawcę w Specyfikacji technicznej wykazanej w 
formularzu ofertowym. 

4. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii sprzętu (telefonicznie lub pocztą elektroniczną), 
Wykonawca rozpocznie procedurę naprawczą w ciągu maksimum jednego dnia roboczego, licząc od 
momentu otrzymania zgłoszenia. W przypadku zgłoszenia otrzymanego po godzinie 15.00, czas reakcji 
liczy się od godziny 7.00 następnego dnia roboczego (dzień roboczy = 8h od 7:00 do 15:00). 

5. Jeśli naprawa w siedzibie Zamawiającego nie jest możliwa, Wykonawca odbierze sprzęt i dostarczy po 
naprawie na własny koszt i na własną odpowiedzialność. 

6. Czas skutecznej naprawy sprzętu nie może przekroczyć 3 dni roboczych licząc od momentu zgłoszenia 
awarii przez Zamawiającego. 

7. W przypadku braku możliwości dotrzymania terminu skutecznej naprawy, Wykonawca dostarczy i 
zainstaluje sprzęt zastępczy o niegorszych parametrach niż naprawiane, zadeklarowane przez 
Wykonawcę w Formularzu Ofertowym. Po zakończeniu naprawy Wykonawca odbierze sprzęt 
zastępczy. 

8. W razie, gdy naprawa sprzętu potrwa dłużej niż 28 dni roboczych, lub gdy sprzęt po raz czwarty 
ulegnie awarii podlegającej naprawie w ramach serwisu gwarancyjnego. Zamawiającemu będzie 
przysługiwać wymiana sprzętu na nowy, taki sam lub odpowiedni o nie gorszych parametrach. 

9. Wszelkie koszty związane z naprawami gwarancyjnymi ponosi Wykonawca. 

10. W okresie gwarancji Wykonawca może obciążyć Zamawiającego kosztami serwisu tylko wówczas, gdy 
zgłoszenie dokonane przez Zamawiającego okazało się bezzasadne. 

11. W przypadku rozbieżności pomiędzy warunkami gwarancji zawartymi w kartach gwarancyjnych a 
zapisami umowy Strony wiążą postanowienia niniejszej umowy. 

12. W karcie gwarancyjnej Wykonawca zamieści informacje zawierające nazwę, adres i telefony 
Wykonawcy oraz podmiotu wykonującego serwis gwarancyjny. 

§5. 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązania 
wynikającego z niniejszej umowy (w tym nieusunięcia wad w wyznaczonym przez Zamawiającego 
terminie), Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 20 % 
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust. 
2-4 niniejszego paragrafu. 
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2. W przypadku przekroczenia przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w § 1 ust. 5 niniejszej umowy 
z winy Wykonawcy, Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 0,5 
% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy za każdy dzień 
zwłoki.  

3. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z winy leżącej po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% 
wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1 umowy.  

4. Jeżeli Wykonawca dopuszcza się opóźnienia lub zwłoki w stosunku do terminu określonego w §1 ust. 5 
Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy. 

5. Odstąpienie od umowy powinno być sporządzone pod rygorem nieważności w formie pisemnej 
oraz powinno zawierać uzasadnienie.  

6. W sytuacji, gdy kara umowna, przewidziana w ust. 1 - 3 nie pokrywa całości szkody, Zamawiającemu 
przysługuje prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

 

§ 6. 

Zamawiający dopuszcza istotne zmiany w umowie w zakresie: 
a) wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, 
b) obiektywnej niemożliwości dostarczenia przez Wykonawcę sprzętu/urządzenia wskazanego w ofercie 

z powodu braku jego dostępności na rynku, co zostanie potwierdzone przez jego producenta, 
dopuszczalne jest dostarczenie przez Wykonawcę sprzętu o parametrach technicznych nie gorszych i 
cenie nie wyższej niż wynikające z oferty. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest 
uprzednio każdorazowo przedłożyć Zamawiającemu stosowne dokumenty (oświadczenie producenta 
o niedostępności zaoferowanego sprzętu lub urządzenia, opinię o niegorszych parametrach 
technicznych sprzętu/urządzenia zamiennego niż zaoferowany w ofercie). Zamiana zaoferowanego 
sprzętu/urządzenia wymaga zgody Zamawiającego, którą Zamawiający udzieli niezwłocznie, gdy 
otrzyma wymagane dokumenty, 

c) zmiany terminu umownego o czas niezbędny z powodu wystąpienia skutków COVID-19 i ich 
wpływu na należyte i terminowe wykonanie niniejszej umowy. 

 

                § 7. 

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 8. 

Sprawy sporne wynikające z treści niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy ze względu na 
siedzibę Zamawiającego. 

§ 9. 

W sprawach nieuregulowanych treścią umowy zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz 
ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 § 10. 

1. Niniejsza umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla 
Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

2. Załącznik do umowy stanowi oferta Wykonawcy. 
 
 
 

   
Wykonawca  Zamawiający 

 
 


